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Pracovni povinnost a noveé vznikla
subpopulace studujicich se specifickymi
potiebami

Mandatory Work and the New Subpoulation
of Studying With Special Needs

Katerina Brzdkovd Beksovd, Lenka Nddvornikovd

Abstrakt: Cilem vyzkumného sdéleni je porozumét vlivu pracovni povinnosti pii koronavirové
pandemii na soubézné vysokoskolské studium a zaroven zpétné poukazat na skutec¢nost, ze
studentky v prezen¢ni formé bakalaiského studijniho programu specidlni pedagogika Fakulty
ptirodovédné-humanitni a pedagogické Technické univerzity v Liberci byly aktudlné i potenci-
alné ohrozeny rizikem studijnich netuspéchi. P¥ispévek ve své prvni ¢asti teoreticky vysvétluje
souvislost krizové situace a vzniku specifickych potieb u studentek TUL. Nasledné reflektuje
novy fenomén specifickych potieb, které vyvstaly na zédkladé popsanych nazort a postoja
studentek v pracovni povinnosti. Zjistili jsme, Ze pandemie vyvolala u studujicich v pracovni
povinnosti zmény socidlniho statutu a ovlivnila plnéni jejich studijnich povinnosti. Clanek
piedklada interpretaci zkusenosti studentek se znevyhodnénim zptisobenym nedostate¢nou
saturaci nékterych studijnich narokut. Na zakladé vyzkumnych zavért predkladame pozadavek
precedentniho prava studenti na okamzité i nasledné poskytovani podpory a konstatujeme
redefinovani nové role vysokoskolského poradenstvi v dobé krize.

Kli¢ova slova: Krize, specifické potieby, student v pracovni povinnosti, podpora, znevyhod-

néni.

Abstrakt: The purpose of the research paper is to understand the influence of mandatory work
in coronavirus pandemic on concurrent university studies and at the same time to point out the
fact that students in the full-time form of the bachelor’s Degree Special Education Programme
of the Faculty of Science, Humanities and Education Technical University of Liberec were cur-
rently and potentially at risk of study failures. In its first part, the paper theoretically explains
the connection between the crisis situation and the emergence of special needs in TUL students.
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In the following chapter, it reflects the new phenomenon of special needs, which arose on the
basis of the described opinions and attitudes of students in the mandatory work. It points to
the finding that the pandemic situation caused changes in the social status of students in the
mandatory work and affected their fulfilment of study duties. The article presents an interpre-
tation of the experience of female students with disadvantages caused by insufficient satura-
tion of some study entitlements. Based on the research conclusions, we submit a request for
a precedent right of students to provide support immediately and subsequently, and we note

redefining the new role of university counselling in times of crisis.

Keywords: Crisis, special needs, student in mandatory work, support, disadvantage.

Uvod

Béhem vykonu pracovni povinnosti (dale
jen ,PP“) se mnohdy od zé&kladti zménil
osobni, studentsky a v nékterych piipa-
dech i profesni zivot studujicich. Ti se
potykali s ndro¢nou situaci, kdy muse-
li preskupit vlastni priority, aby mohli
pomaéhat a zéaroven zvladli studium.
Prosttednictvim piedloZeného ¢&lan-
ku chceme poukdazat na skuteénost,
Ze v podobnych krizovych situacich se
studujici ocitaji ve znevyhodnéni, které
je zplisobeno kumulaci zmén a stresem
z nové povinnosti. V ptipadé pandemie
dokonce povinnosti, jejiz ulozeni je vaza-
no na (finan¢ni) sankce, které u mladych
dospélych nemaji obdoby'. Zdmérem pii-
spévku je definovani specifickych potteb
studujicich pro precedentni obhajobu
naroku na jejich saturaci béhem jaké-
koliv podobné situace. Dale hodlame

navrhnout zptsoby podpory, které by
v budoucnu mohly zmensit, ¢i dokonce
eliminovat riziko studijniho netspéchu,
anebo zabranit potencidlnimu strachu
z profesni zodpovédnosti pti vykonu
poméhajicitho povolani, mezi které spe-
cialni pedagogika patii.

Pracovni povinnost

S PP jsme se poprvé setkali, asi jako
vétSina z nas, az v roce 2020 v souvis-
losti s koronavirovou krizi, i kdyz tento
institut je v legislativé znam jiz relativ-
né dlouho, konkrétné od roku 2000. PP
je ukotvena v zakoné ¢&. 240/2000 Sb.,
o krizovém rizeni, v platném znéni.
Je definovana jako povinnost fyzické oso-
by vykondvat po nezbytnou dobu uréenou
prdci, kterd je nutnd pro reSeni krizové
situace a kterou je tato osoba povinna

1 Stimto nadzorem jsme se setkali i v nasem vyzkumu. Jedna respondentka uvedla, Ze a¢ se sama
dobrovolné ptihlasila k PP, neustale ji stresovaly myslenky na moZnou sankci. I kdyby potitebovala
pomoci vlastnim rodi¢tm ¢&i prarodi¢tim, musela by uptednostnit PP, aby se sankcim vyhnula.
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konat v misté uréeném orgdnem krizové-
ho rizeni. Diky tomu, Ze jsme se doposud
v novodobé historii s obdobnou situaci,
jako byla koronavirova krize, nesetka-
li, zastihla nés neptipravené. PP jsme
neznali a nevédéli, co obnasi, na co ma
¢loveék v PP pravo, zda muze PP odmit-
nout, ptipadné jakym sankcim se timto
tkonem vystavuje. Prestoze i zde plati
zn&ma pravni zdsada, Ze neznalost zako-
na neomlouvd, o PP nevédély nic studuji-
ci, a bohuzel v té dobé nebyl témér nikdo,
kdo by jim mohl poradit a PP podrobnéji
vysvétlit. Dalo by se Fici, Ze jsme my, vyu-
¢ujici, v této situaci jako pomoc a opora
studujicich, selhali.

PP povinnost byla vyhlasena celko-
vé trikrat, z toho pro studujici poma-
hajicich profesi dvakrat. Prvni vina
PP trvala od 12. 3. 2020 do 10. 5. 2020
(Usnesenti ¢. 79/2020 Sb., ¢l. I, II; Usne-
seni ¢. 90/2020 Sb., respektive navazu-
jici Usneseni ¢&. 158/2020 Sb., ¢l I, II),
druhé vlna PP byla vyhl4dSena dne 30. 9.
2020 s platnosti od 5. 10. 2020 (Usnese-
ni ¢. 409/2020 Sb., odst. 1-7; Usneseni
¢. 411/2020 Sb., odst. 1-6) a trvala az do
15. 12. 2020. Tteti vina PP byla vyhlase-
na pouze pro studujici zdravotnickych
a lékarskych obort a trvala od 8. 3. 2021
do 11. 4. 2021.

Mnozi studujici Fakulty prirodovéd-
né-humanitni a pedagogické Technické
univerzity v Liberci (dale jen ,FP TUL")
pracovali v dobé koronavirové krize
jako dobrovolnici, vétSinou poméahali
s hlidanim déti zdravotnikt a dal$ich

dulezitych profesi ptimo v misté jejich
bydlisté nebo se podileli na pedagogické
¢innosti v rdmci on-line vyuky, kdy stu-
dujici poméahali pedagogtim zakladnich
a matetskych $kol. Pfevazné se jednalo
o doucovani déti a pomoc s ptipravou
vyukovych materialt, pomticek ¢i pre-
zentaci. S PP jako takovou se osobné
setkali pouze néktefi studujici, stejné
tak i studentky bakalaiského studijniho
programu specialni pedagogiky v pre-
zent¢ni formé (dale jen ,studentky spe-
cialni pedagogiky*), o jejichZ prozitcich
a zku$enostech z PP je nas piispévek.
Studujici FP TUL byli prvotné obesla-
ni na zac¢atku bfezna 2020 hromadnym
mailem ze studijniho oddéleni, ve kterém
jim bylo ozndmeno, Ze byla vyhlasena PP
pro studijni programy ptipravujici se pro
vykon pomdhajicich profesi, kam speci-
alni pedagogika dle zakona ¢. 108/2006
Sb., v platném znéni, o socidlnich sluz-
bach, patii. Nasledné studujici obdrzeli
dalsi hromadny mail s informaci, Ze
krajsky trad si mtZe od vedeni fakulty
vyzadat jmenny seznam téchto studu-
jicich, a zaroven jim byl zaslan stroze
informujici dokument s ndzvem Zdklad-
n{ informace k pracovnif povinnosti Zdki
a studentt, jenz charakterizoval PP dle
zakona o krizovém #izeni. Nasledujici
den byla databaze studujicich pfedana
libereckému krajskému utadu, ktery
témét okamzité po jeho obdrzeni nékte-
ré studujici povolal. Ve skute¢nosti byla
k PP povolana pouze mensina studuji-
cich, ktefi spadali do uvedené skupiny
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pomahajicich profesi. PP nastoupilo
v prvni i druhé viné priblizné 25 % stu-
dujicich z 1. a 2. ro¢niku bakalarského
studia specialni pedagogiky. Studujici
posledniho ro¢niku nebyli k PP povoléni.
VSechny studentky specidlni pedagogiky
v PP byly povolany do pobytovych social-
nich sluzeb pro seniory. S touto cilovou
skupinou v8ak s ohledem na studijni plan
nemély doposud Zadnou zkusenost. Moz-
nost vykonu odborné praxe u seniorské
populace je ve studijnim planu zac¢lenéna
aZ na konec 4. semestru.

Zmény ve vzdélavani na
FP TUL béhem pandemie

Je zt'ejmé, Ze vznikla situace nemé v novo-
dobé historii Zddny precedens. Pfinesla
do zplisobu vzdélavani mnoho otazek
a je pravdépodobné, ze odpovédi bude-
me sbirat jesté nékolik let. Pfinos novych
metod a zejména pouzivani informacénich
technologii ve vyuce je nepopiratelny.
Na druhou stranu on-line vzdélavani ¢i
hybridni vyuka mély negativni dopad na
studujici a nékdy i na vyucujici. Dozvuky
socialn{ izolace, psychického i socidlniho
diskomfortu a ur¢ity druh ,zpohodlnéni{*
vnimame u studujicich dodnes.

Na existenci socialni izolace v ramci
on-line vyuky poukazal také Cerny (2021,
s. 41-43), ktery uvadi, Ze studujici vnimali
v on-line prostiedi pocitové niz$i miru
moznosti zapojeni se do vyuky a vyucu-
jici pocitovali absenci socidlnich interak-
ci. Ukéazalo se, Ze v ramci on-line vjuky
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je socidlni kontakt mimorddné diileZity
a moderni technologie ho mohou do jis-
té miry také saturovat. K tomu, aby se
to ale skutec¢né darilo, je tieba provddét
intenzivnéjsi zmény vyukovych forem,
tkolt a diskust. ...Nelze jednoduse vzit
obsah kurzu, poZadavky na ukoncent,
metody vykladu atp. a se vsim ho prenést
do on-line prostiedi. V dobé pandemie
a zékazu prezenéni kontaktni vyuky bylo
vysokym $koldm doporuceno pro zajis-
téni vyuky vyuZivat v maximdlni mozné
mife ndstroje distanc¢ntho vzdéldvdni.
Rada Nérodnfho akredita¢niho utradu
pro vysoké $kolstvi umoZnila aplikaci
téchto néstroja do vyuky bez ohledu na
formu studia (Sdéleni NAU v souvislosti
s mimotradnym opatienim MZd k odvo-
lani p¥imé vyuky na vysokych $kolach),
proto byla zakomponovéna i do vyuky
u studujicich specialni pedagogiky, kte-
ra je akreditovana jak v prezencni, tak
v kombinované formé.

Realizaci distanéni formy vyuky pod-
nitil také rektor TUL, resp. dékan FP
TUL prostiednictvim internich ptikazi,
v nichz bylo doporuc¢eno pouzivat pti
vyuce libovolné platformy pro on-line
vyuku, ptipadné prednasky nahravat
a umistovat do e-learningového prosttedi
Moodle. Toto by jisté uleh¢ilo mnoha stu-
dujicim v PP zvladat studijni povinnosti,
protoZe by mohli pfednasky, seminéate
¢i cviceni shlédnout v kterékoli dobé.
Bohuzel nékteti akademicti pracovnici
toto neumeéli a sami se museli szivat s no-
vymi technologiemi, proto vét$inou vyu-
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ka probihala jen on-line pies platformu
Google Meet ¢i Microsoft Teams a pouze
jednotky vyucujicich vyuku nahravaly. Je
vSak mozZné, Ze nékteti vyucujici se také
obéavali o know-how svych prednéasek
a seminaft, hrozili se toho, Ze by jejich
materialy ,volné putovaly* po socidlnich
sitich, nebot nebyla v té dobé jedno-
znaéné upravena autorska prava v sou-
vislosti s online vyukou a nahravanymi
dokumenty. Z hlediska plnéni studijnich
povinnosti vys$lo vedeni fakulty vstiic
studentim (v8em, nejen tém v PP) tak,
Ze byla prodlouzena v akademickém
roce 2019/2020 doba pro splnéni téch-
to povinnosti o 14 dni, do 18. za#i 2020,
¢imz se prodlouzil také termin zapisu do
druhych a vy$sich roénikti pro akade-
micky rok 2020/2021 na dobu od 22. zafi
2020 (Prikaz dékana FP TUL &. 2/2020).
Déle byla sniZena hranice kreditli pro
zapis studentti po prvnim roce studia do
dalsiho akademického roku ze 40 na 35
(Prikaz dékana FP TUL &. 3/2020). Kromé
toho mohl byt zapod&ten (alesporn ¢astec-
ng, v souladu se studijnim zamétenim)
nékterym studenttim vykon PP jako plné-
ni odborné praxe.

Kriticky v8ak musime ptiznat, Ze
komunikace mezi vedenim fakulty, aka-
demickymi pracovniky a studujicimi
nebyla efektivni. Vedeni fakulty sice
ustanovilo osobu, kterad spolupracovala
s libereckym krajskym ufadem, a tudiz
meéla k dispozici prabézné aktualizovany
jmenny seznam vSech studujicich, kteti
byli povolani k PP, ale tyto informace

se jiz k vyucujicim nedostaly. Studujici
v PP méli sami oslovit vyucujici a ozna-
mit jim tuto skuteé¢nost. Nékteti tak doo-
pravdy ucinili, ale vét§inou jen jednou,
i kdyz PP trvala nékolik tydnti, a tak ne
vZdy byl na jejich absenci bran dostatec¢-
ny zietel. Kdyby tomu tak bylo, mohlo se
alespori ¢aste¢neé predejit nespravedlnos-
ti v u¢ebnim procesu.

Student v krizi

Pro vysokoskolského studujiciho pted-
stavuje krize situaci, kdy dochéazi k dlou-
hodobému hromadéni zatéze, vyvolané
stresem (tlakem povinnosti, nedostatkem
¢asu), frustraci (rtiznorodym zklamanim,
opakujicimi se negativnimi zpravami), ba
dokonce deprivaci (nemoznosti uspokojo-
vat dalezité bio-psycho-socialni potieby
primétenym zptisobem). Ke krizovému
stavu prispiva strach z nééeho nového,
z vlastni nekompetentnosti, ale i obava
z nékazy, odlou¢eni od rodiny &i z umi-
rani. Polaékova Solcova (2018, s. 94-95)
uvadi, ze zdravy zptsob zvladani kri-
zovych situaci se déje prostiednictvim
sdileni tézkosti a stresu v empatickém
socialnim prosttedi s dostate¢nou opo-
rou. Za nezastupitelnou povazuje ucast
blizkych na pferamovéani krizové situace,
diky niz mtize vzniknout nova perspekti-
va v chdpani negativni situace a pfinést
optimistické zvladani tézkych emoci.
Rodina predstavuje dtlezité socialni kli-
ma, které svou intimitou a hodnotami
poskytuje vychovny vzor pro strategie
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teSeni problému. Druhym vyznamnym
socialnim prostiedim pro ziskavani zku-
$enosti a imita¢nich idolt by pro studu-
jici méla byt (vysoka) skola?.

Diky vyvojové podminéné psychické
diferenciaci a dusevni nezavislosti dospi-
vajici (pozdéji dospély) student vnima
ajedna sam za sebe (Langmeier, Krej¢ito-
v4, 2006, s. 161). Pro zvladani rizikovych
situaci je pak kromé autonomie dulezita
starost o sebe. Tato protektivni vlastnost
se jevi pfimo umeérné potencialu sebe-
péce (Petrikova, Lichner, 2021, s. 96-104).
Sebepéce je soucasti emocni inteligence,
ktera determinuje tspésnost adaptace
jedince na zatézové situace. Paulik (2017,
s. 9) dava do souvislosti lidsky adaptac-
ni proces s urovni schopnosti zvladat
naroky (zatéz) a odolavat vici stresu.
Za spole¢ny zéklad povaZuje dispozice
v interakci s uplatiiovdnim obrannych
mechanismt a preferenci copingovych
strategii. Diky témto du$evnim kompo-
nentam vznika schopnost flexibilné se
prizplisobit nechténym zméndm a nadale
Uc¢inna feseni situaci uplatiiovat.

Emocéné rozumné, resp. védomeé a cile-
né nakladat s pocity v krizové situaci
zahrnuje také kompetentni zachazeni
s vlastnim proZivanim, véetné prijimani
neptijemnych, bolestnych pocitti a ocho-

ty zpracovavat emoc¢ni traumata. Emoc¢né
inteligentni ¢lovék umi tézit ze zkuSe-
nosti, dokaze byt odpovédny za emoci-
onéalni ovladani, nemanipuluje s vlast-
nimi obavami, dokaZe byt radostny a je
empaticky. Emoc¢ni inteligence v zatézi
zajistuje sebeuvédomovani, sebetizent,
spolec¢enské védomi a schopnost zvladat
vztahy, které se evidentné projevuji na
uspéchu v praci (Goleman, 2011; Pletzer,
2009; Wilding, 2010).

Studujici se specifickymi
potirebami

Rovnost piistupu ke vzdélani na vyso-
kych &kolach je v CR ddana mimo jiné
Listinou zakladnich prav a svobod. Kon-
krétni a zdvaznd opatient ve vztahu ke
studentum se specidlnimi vzdéldvacimi
potiebami, kterd by mély ceské vyso-
ké skoly zavést a udrzovat, vsak nejsou
nikde zdkonné stanovena (Cern4, 2010).
Technicka univerzita v Liberci m4 Cen-
trum sluZeb studentiim se specifickymi
potiebami, které je soucasti Akademické
poradny a centra podpory®. V dobé, kdy
zdkon ulozil PP, mél student VS narok
na rovné piileZitosti. Jakkoliv jednotli-
vé univerzity poradenstvi poskytova-
ly/poskytuji, neexistuje dosud zavazny

2 Studijni kolektiv nepovazovala ani jedna respondentka nadeho vyzkumu za podptrné socialni
prostiedi. Pozdéji nabizenou moZnost individuélni ¢i skupinové podpory ze strany $koly vyuZily

jen nékteré z nich.

3 Nabizi mj. psychologické poradenstvi (podpora pti zvladani stresovych stavii, pomoc pti feSeni
studijnich, vztahovych ¢i osobnostnich problému), studijni poradenstvi (pomoc pii Feseni studijnich
problémti), socialni poradenstvi (odborné poradenstvi v tizivych Zivotnich situacich) a poradenstvi
pro uchazece a studenty se specifickymi potiebami (tul.cz).
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uzus, ktery by studujiciho v PP definoval
jako studenta se specifickymi potiebami
a stanovil pro ného konkrétni zptisoby
podpory za ti¢elem intervence ve vzdéla-
vani a prevence studijnfho netdspéchu.

Metodika vyzkumu

Pro vyzkum jsme zvolili kvalitativni
strategii, kterd ndm umoznila poznani
socialni reality. Vyzkumnou metodou
bylo dotazovani, vyzkumnou technikou
polostrukturovany hloubkovy rozhovor.
Béhem realizace vyzkumu byl kladen vel-
ky diiraz na davéru mezi tazatelem a taza-
nym, nebot ta nam pak umoznila pronik-
nout hluboko do zkoumaného tématu
(Miovsky, 20086, s. 161). Vyzkum probihal
dlouhodobé ve 3 etapach v obdobi od
biezna 2020 aZ do z&ti 2021. V prvni eta-
pé probéhl predvyzkum, v nésledujicich
dvou etapéach vlastni vyzkumné Setieni.

Abychom zjistili, zda studujici budou
ochotni sdilet své prozitky z PP, byl pro-
veden v obdobi od ptilky dubna do konce
kvétna 2020 predvyzkum. VSem 17 stu-
dujicim z 1. a 2. ro¢niku bakalatského
studijniho programu specialni pedagogi-
ky FP TUL v prezenéni formé, kteti byli
v 1. vIné v PP, jsme zaslali v ptilce dubna
2020 hromadny mail s dotazem, zda maji
pottebu sdilet své zazitky z PP, pripadné
saturovat potieby spojené s jejim vyko-
nem a s plnénim studijnich povinnosti.
Na nasi vyzvu reagovaly 3 studentky.
S témito studentkami se uskutec¢nily
polostrukturované rozhovory s cilem
ovérit vyzkumny néstroj v praxi.

V ¢ervnu 2020 se uskute¢nila druhd
etapa vyzkumu, ktera probihala obdobné
jako ptredvyzkum. Hromadnym mailem
byly k udéasti osloveny zdmérné stu-
dentky studijnfho programu specialni
pedagogiky, které byly v PP. Celkové
bylo téchto studentek 17, ale z tohoto
poctu jsme vylouéili 3 studentky, které
se Ucastnily predvyzkumu, tudiz zaklad-
ni vyzkumny soubor ¢ital 14 studentek.
Na nasi vyzvu nakonec zareagovalo 8
z nich, které vytvorily vlastni vyzkum-
ny soubor. Diky neutéSené epidemické
situaci probihaly rozhovory ptes plat-
formu Google Meet, byly nahravany (se
souhlasem respondentek) a nasledné
byl proveden doslovny piepis rozhovo-
ru. V8echny rozhovory byly podrobeny
analyze za pomoci ptedem stanovenych
koda. Vysledky této faze vyzkumu pou-
kazaly na problémy, které vychazely
z emo¢niho, profesniho, ale i studijniho
diskomfortu a staly se podkladem pro
posledni fazi vyzkumu, ktery byl zamé-
fen na zpracovani osobnich zkudenosti
(Nadvornikovéa, Brzakova Beksova, 2021,
s.185), jehoz dil¢i vystupy jsou prezento-
vany v nasledujicich ¢astech ¢lanku.

V kvétnu az zatri 2021 probéhla posled-
nf faze vyzkumu, kdy jsme opét hromad-
nym mailem oslovili studentky, které se
Gcastnily druhé etapy vyzkumu, zda by
mély zdjem zudastnit se kvalitativniho
vyzkumného $etient s cilem zjistit jejich
nazory a pocity na vlastni PP v pribéhu
koronavirové epidemie. V tomto ptipadé
¢ital zdkladni vyzkumny vzorek 8 respon-
dentek a vlastni vyzkumny soubor byl
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Tabulka 1. Charakteristika vlastniho vyzkumného souboru

Respondent R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8
Rocnik studia v PP 2. 1,2. 2. 2. 2. 2. 2. 1,2
Vék v dobé nastupu PP 22 let 21 let 22 let 22 let 21 let 21 let 20 let 22 let
Utast v 1. ving PP Ne Ano Ano Ne Ne Ne Ne Ano
Utast v 2. ving PP Ano Ano Ne Ano Ano Ano Ano Ano

Zdroj: vlastni Setteni

totozny, nebot na nasi vyzvu zareago-
valy vSechny respondentky z piedchozi
etapy vyzkumu. Charakteristika vlast-
niho vyzkumného souboru je uvedena
v tabulce 1.

Po vzijemné dohodé mezi respon-
denty a vyzkumniky a z ¢asovych, epi-
demickych i ekonomickych diivodt se
rozhovory uskutec¢nily opét online pies
Google Meet v priibéhu ¢ervna az zaii
2021. Jednotlivé rozhovory v délce 40-
50 minut byly nahravany (se souhla-
sem respondentek) a nasledovala jejich
doslovna transkripce. Poté byly podrobe-
ny analyze za pomoci otevieného a tema-
tického kédovani. Vytvorili jsme kédy,
které jsme kategorizovali na zakladé
komparace vypovédi.

Cilem $etteni bylo zjistit pocity a nazo-
ry studentek studijniho programu speci-
alni pedagogiky FP TUL na vlastni PP.
Hlavni vyzkumné otézka byla definovana
nasledovné: Jaké jsou nazory studentek
studijniho programu specialni pedagogi-
ky FP TUL na PP? V souvislosti s ni byly
stanoveny nésledujici 4 dil¢i vyzkumné
otazky.
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e Jaky postoj zaujaly studentky k povo-
lani k PP?

e Jaké pocity prozivaly studentky v sou-
vislosti s natizenou PP?

e Jaké zkuSenosti z PP formovaly pro-
fesni kompetence?

e Jaky vliv méla PP na jejich soubézné
prezenéni studium?

V tomto vyzkumném sdéleni se z davodu

velkého mnozstvi ziskanych dat a tema-

tického zaméteni ¢ldnku vénujeme pouze

vlivu PP na soubézné studium. Stanovi-

li jsme 4 kategorie a s nimi souvisejici

kody (tabulka 2), které jsou v nasleduji-

cich kapitolach podrobné vyhodnoceny

a reflektovany v kontextu vyzkumnych

zjisténi.

Prezentace dil¢ich
vysledkt vyzkumu

V této ¢asti piispévku piredstavime
vysledna zjisténi v kontextu vlivu PP na
soubézné prezencéni studium dle vyse
uvedenych ¢tyt kategorii (tabulka 2) -
studijni statut, plnéni studijnich povin-
nosti, znevyhodnéni a saturace potieb.
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Tabulka 2. Ptehled kategorii a kddovani

Kategorie Kaody

Natizena PP, socialni prestiz

1. Studijni statut

Dobrovolna angazovanost, prospésnost

Nevyhovujici podminky

Kolize studia a PP

2. PInéni studijnich povinnosti

Nepiehlednost situace

Riziko studijniho nedspéchu

Nadmeérny stres, unava, obavy

3. Znevyhodnéni

Umocnéna socidlni izolace, nezpracovana traumata

Nedostate¢na protekce v krizi, dezinformace

Smysluplnost, prospésnost, odolnost a profesni zkusenosti

4. Saturace potteb

Specifické potieby

Moznost sdileni

Zdroj: vlastni Seteni

Kategorie studijni statut a plnéni
studijnich povinnosti

Studijnfi statut na obecné trovni ovlivni-
lo samotné natizeni PP. Moment kolize
studia a prace s nevyhovujicimi podmin-
kami pro plnéni studijnich povinnosti
vnimame jako statut studenta se znevy-
hodnénim. Sladént studijnich a pracovnich
povinnostt, ale téZ rodinnych potieb, bylo
fyzicky, psychicky a mnohdy i finanéné
a logisticky ndrocné. Vijzkumem bylo také
zjisténo, Ze realizace PP byla ndrocnéjst
u studujicich pronich ro¢nik, kteit v pred-
chozim studiu absolvovali studijni obor
,nepomdhajict profese” ¢i vseobecného
vzdéldni (Nadvornikova, Brzakova Bek-
sov4, 2021, s. 188).

Soubéh plnéni studijnich povinnosti
a PP byl naro¢ny v mnoha ohledech?. Stu-
dentky v PP ¢asto nemohly byt na ptred-
naskach a vyucujici ani neméli jmenny
seznam studujicich v PP, proto netusili,
koho, na jak dlouho a jak maji ve svych
pozadavcich zohlednit. Nakonec si kazdy
vyucujici na Katedte socialnich studif
a specialni pedagogiky (dale jen ,KSS*)
FP TUL zjistoval informace sam, coZ zase
vedlo k te$eni formalit pti probihajici
on-line vyuce.

Nakonec néktefi vyucujici nahrav-
ku prednasky poskytli, aby bylo moZzné
ji vyuzit libovolné po praci. Ndm casto
chybély ty informace, které se dostdvaly
na hodindch a ndm unikly a pak jsme to

Kdyby se ndhodou zase stalo néco podobného, tak kdyby ten postoj k ndm byl trosku jiny. Vic empaticky,

a ne tak suverénni. Vérim, Ze jak pro mé, tak i pro ostatn{ studenty to znamenalo spoustu stresu prdvé
stihat tu skolu. Ale na druhou stranu zase jsme vidéli nové véci, coZ by ndm tieba praxe neumoznily.
Rozhodné jsme méli vic moznosti poznat to do hloubky (R2).
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musely samy zjistovat, abychom to dokon-
Cily a uZ pak na to bylo daleko miri ¢asu
(R1). Opakovane zadat o zapisky kolegy-
né, které na PP nebyly, bylo nepiijemné.
Jd jsem ztratila absolutné piehled. Chtéla
bych zvlddat ten multitasking, ale jsem na
to hrozné Spatnd. Prosté nezvldddm vic véct
najednou. Abych to délala porddné. TakZe
jsem to rizné zanedbdvala, zhorsil se mi
hodné prospéch. Ale pro mé byl nejhorst
ten stres. Ten obrovsky stres, kdy jsem
vlastné nevédéla, co a jak. A musela jsem
se stdle ptdt spoluZacek, se kterymi jsem
se zas tak dobie nebavila a musela jsem po
nich chtit doplriujici informace (R8). Vypo-
veédély také, Ze studiu vénovaly veskeré
volno a vikendy, tim pddem jim nezbyval
¢as na odpocinek. Zaroveni jim studium
komplikovaly zavazné okolnosti, které
se dély diky systémovym chybdm a infor-
macnimu chaosu. V tu dobu nevznikl zad-
ny jednotny koncept pro systematickou
podporu subpopulace studentt v PP, ale
ani studentt dobrovolnika.

Pod tlakem nartstajicich povinnosti,
souvisejicich se zapojenim do PP, u néko-
ho doslo k odlozeni zapoctt ¢i zkousek.
Nekteré studentky litovaly absence na
prezentaci zajimavych témat, ktera
samostudiem nelze ziskat. Jinym se nao-
pak zdalo, ze z dlouhodobého hlediska
jejich studium nijak ohrozené nebylo.
A potom udrzet se taky néjak v tom $kol-
nim rezimu. CoZ mi nakonec nevyslo. Ale jd
si fikdm, jestli to bylo nakonec tou PP nebo
tim, Ze byl ten lockdown. Nebo vsim dohro-
mady. Ale to, Ze jsem si posunula vSechny
ty $kolnt povinnosti, to asi nebude tplné
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ndhoda. ProtoZe prece jenom jsem v té sko-
le byla docela dobrd. Jd jsem méla prospé-
chovy stipendium, vsechno mi vychdzelo
a najednou prosté se to bortilo, protoze
jsem to nezvlddala vsechno pojmout (R8).
Pti provozu na smeény (s cestou napt. od
6 do 20 hod.) vznikla potfeba posunout
termin odevzdani semestralnich tkold,
nebo problém sehnat si praxi k oboru,
na niZ uZ nezbyl ¢as. Jd jsem si ftkala, Ze
kdy?Z toho stihnu co nejvic, tak potom, kdyZ
prijedu domi, tak budu mit ten sviij odpo-
cinek celistvy a zaslouZeny. A mé ucent
vZdycky bavilo..., jinak bych na ten obor
nesla. JenZe pak, kdyZ to bylo téZs to obdo-
bi, kdy? ti klienti byli i na mé nepiijemn,
tak jsem na to neméla viibec chut si k tomu
sednout a néco délat do skoly (R2). Jina
respondentka pak popsala svoji pfipravu
do 8koly jako relaxaci, ¢as na piti ¢aje
u pocitace a premysleni o ,normalnich
vécech®, o studiu. Nékdy nastalo i dile-
ma priorit pé¢e mezi rodinou a cizimi
potiebnymi, kdyZ napt. vlastni babitka
citila hrdost na vnucku, kterd poméha,
ale nakonec zarlila, Ze totéZ neposkytuje
ji, zkratka ve vlastni rodiné. Prisly také
obavy, jak bude vypadat Zivot pak, kdy
pozbudou statut studujici v PP, nebu-
dou spolec¢ensky tak dtleZité a vyvstane
spousta nesplnénych tkold.

Kategorie znevyhodnéni

Znevyhodnéni bylo zptisobeno krizovou
situaci a zcela odli$nymi podminkami
pro zivot, nez méli studujici, kteti v PP
nebyli. Mezi nejéastéji popisované trau-
matizujici okolnosti pattil strach, stres,
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tnava, neovlivnitelnost situace, prace na
smény, nedostatecné zkusenosti, socialni
izolace (od rodiny a vrstevnik), nadmér-
na odpovédnost, vysoka pravdépodob-
nost infekce, obavy z ndkazy sebe sama
a svych blizkych, pocity osamoceni: Oni
to pak tesili tim zptisobem, Ze ndm ddvali
vikendy, svdtky, aby nemuseli platit za
zaméstnance piiplatky. A mijela jsem se
se svoji rodinou celou tu dobu. To bylo asi
taky hodné ndroc¢ny. ProtoZe kdyZ oni méli
volno, jd jsem tam musela. KdyZ jd jsem
byla doma, tak tady nikdo nebyl (R3).

Za znevyhodnéni lze také povazovat
nedostatek ¢asu a pomoci pti zpracovani
lidského utrpeni nebo i smrti. Strach ze
smrti popsala jedna z pracujicich stu-
bylo - jd jsem se strasné bdla, aby tam
nékdo neumrfel. Abych to prosté nevi-
déla (R1). Velkou zatéz pro nezkusené
pracujici studentky ptedstavovala také
kontraproduktivni a ¢asto neefektivni
systémova lokace zdrojti, persondalni
a materialni zmatek a chaotické pridé-
lovani pracovnich kompetenci.

Kategorie saturace potieb

Mezi uspokojené potieby v PP bezesporu
nalezi smysluplnost a sounélezitost, jak
ostatné doklad4 citace jedné student-
ky: Aby si s nim [seniorem] nékdo lidsky
popovidal, néco mu vysvétlil, aby védél,
Ze neni na to sdm. TakZe pak bylo hez-
ky, kdyz se teba smdli, nebo kdyz ndm

dékovali, Ze jsme hodny. A ptali se, jestli
tady ziistaneme (R5). Pro dospivajiciho
je vzhledem k potiebé vlastni (profesni
i osobni) daleZitosti odménou ocenéni
uzite¢né pomoci, jak o této uspokojené
potiebé vypovédéla jedna z responden-
tek: Dokonce jsem tam dostala pochvalu
od jedné pani, tak ona pak rikala, Ze se
mnou byla moc spokojend (R1). Spokoje-
nost klientti a dleva stavajicim pracov-
niktim byly zadostiu¢inénim, stejné jako
odhodlani zkusit néco nového a ziskat
do budoucnosti uré¢itou praktickou jis-
totu. Pohnutky k poméahdni, altruismus
a motivace socialni prospésnosti sytily ve
vSech ptipadech potfebu smysluplnosti:
...Ze jsem mohla pomoct tam, kde to bylo
potieba. To je smysl toho, proc studuju to,
co studuju. Smysl toho, co chci délat do
budoucna, pro¢ chci pomdhat. A tim jsem
si to splnila. To je i diivod, pro¢ jsem sla
v obou téch pripadech, pro¢ jsem se z toho
nevymluvila (R8).

Analyza rozhovort v tomto ohledu
odhalila také vyraznou potiebu podpory
avedeni. A to nejen z osobniho a lidské-
ho pohledu, ale i z profesniho hlediska.
Pravé profesni nevyzrélost byla jednim
z aspektl kritické situace studujicich
v PP. Vetejnost naptiklad o¢ekavala, ze
pracovnik v socialnich sluzbach (toho
¢asu studentky specialni pedagogiky)
lidsky a profesionalné doprovodi umira-
jictho®. Studentky byly vrzeny do reality
umirdni v osamoceni, nadto nemély moz-

5  PrestoZe ani Zakon o sociélnich sluzbéch takovou povinnost neukldda a momentélné je sluzba
zaloZena na dobré praxi, viili a zku$enostech pomahajiciho. Zakotveni umirdni osob v socidlnich
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nost sezndmit se s potiebnou metodikou.
Nemély ani ptilezitost okamzité analyzo-
vat a vstiebat vlastni prozivani trauma-
tizujicich udélosti. Uvadéné diivody nés
vedly k ptresvédéeni, Ze mlady ¢lovék,
ktery béhem pandemie studoval na vyso-
ké 8kole a zarovei vykonaval PP, byl/je
student se specifickymi poti‘ebami.

Dalsi potieby nebyly saturovany
v oblasti sdileni zkuSenosti a opory od
profesional. Studentky pottebovaly
néjakou jistotu, aby védély, Ze v tom ne-
jsou samy (R8). V zatizenich ji zpravidla
napliiovaly socialni pracovnice a pracov-
nici v socialnich sluzbach: Musim fict, Ze
asi dvé kolegyné tam, co mi pomohly, tém
bych podékovala. Ty mé hodné naucily,
respektovaly mé, kdyZ jsem néco nevédéla,
nebyla jsem tak rychld jako ony, protoZe
jsem to nikdy nedélala. NedokdZu ddt tie-
ba béhem chvile dvaceti lidem najist. A to
ony uz zvlddaji (R1). S odstupem ¢asu stu-
dentky vnimaly jako dominantni praveé
ty uspokojené potieby, které je udinily
spokojenéjs$imi a odhodlané&j$imi. O neu-
spokojenych vypovidaly jako o zku$enos-
tech, diky kterym se staly odolnéj$imi,
pro zivot zku$enéj$imi.

Rozhovory mj. ukazaly na urc¢ité spo-
le¢né osobnostni rysy pracujicich stu-
dentek - flexibilitu, odolnost, socialni
a komunikativni zdatnost, osobni a pro-
fesni zodpovédnost, cilevédomost, sebe-
kéazen a schopnost t¢inné sebereflexe.
Poznéni sebe sama a dovednost vypota-

dat se se zatézi vyjadiuji respondentky
obdobné: Ale zdroveri to vnimdm i jako
dost dulezitou zkusenost do mého Zivota.
Négjaké uvédomént si a pozndni sebe sama
a svych hranic (R3). Vétsina studentek
méla pocit, Ze studijni povinnosti plni-
ly v¢as, ale zaroven pripustily, Ze se jim
vzdy nepodatilo dosahovat stejného
vykonu jako pted PP.

Reflexe vyzkumnych
vysledkt s akcentaci
specifickych potieb

a moznosti podpory

v akademickém prostiedi

Ze sdileni zkusenosti v PP mj. vyplynulo, zZe
se pro pomdhdni v krizi rozhodli studujict,
kter'i vykazuji aktivni zdjem o studovany
obor (pomdhajici profesi), navic s vysokou
mirou protektivni empatie a ochotou nad-
fadit potieby druhych nad vlastni saturaci
jistoty a bezpeci (Nadvornikov4, Brzakova
Beksova, 2021, s. 187).

Okamzita adaptace vyzadovala uspo-
kojeni rtiznorodych potteb. Predevs§im
se jedna o potiebu jistoty, bezpeti a sta-
bilniho podporujiciho $kolntho zazemi.
Ty dale specifikujeme jako potiebu fesit
absenci a mit jistotu adekvatni ndhrady,
ktera se ukazala jako nenaplnéna. Fakt,
Ze studentky mohly mit oporu v rodiné
(popsalo 7 z 8 dotazanych) ovéem nena-
hrazuje absenci podpory na univerzité.

pobytovych sluzbdch tak nent doposud podporeno ve smyslu pojeti z hlediska primé péce o druhou

osobu... (Neubaerova, Bronec, 2021, s. 164).
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Pomérné pirekvapiva byla i skute¢nost
socialniho vylouceni ze studijnfho kolek-
tivu a frustrace z nepoméhani ze strany
spolustudujicich na TUL. Nejhorsi byl
také pocit nekone¢nosti, nikdo nevédél,
kdy dojde k tlevé a co bude na konci.
Za standardni specifické potieby

u vysokoskolékt v PP povazujeme:

e toleranci absence pti vyuce (at uz
z dvodu vykonu PP nebo nezbytného
odpocinku);

e navySeni ¢asu na splnéni studijnich
povinnostf;

e narok na individualizovanou vyuku
(zpFistupnéni studijnich materialt
ptipadné zdznamu z vyuky);

e pravo na vyjimecné konzultace k plné-
ni ptedmétu;

e vcasnost, konkretizaci a transparent-
nost pozadavku k zadpoétim a zkous-
kam;

e prostor pro socialni sdileni a dusevni
podporu;

¢ specidlni pedagogické poradenstvi za
ucelem krizové intervence.

Mezi dalsi specifické potieby, které
vyzaduji zvlastni okolnosti soub&hu stu-
dia a PP, jmenujeme:

e dostupnost okamzité i dlouhodobé
skupinové a individualni psychote-
rapie;

e moZnost zmény zadani tématu BP
(v souvislosti s pfimymi zku$enostmi
s PP);

e piidéleni studijnfho facilitatora za
ucelem kontinudlniho dopliiovani
informaci o studiu.

Uvédomujeme si, Ze takova opatieni lze
realizovat jen za ptedpokladu systémo-
vych tprav, aby nedochézelo k pienosu
krize a k neadekvatnimu zatiZeni vyucu-
jicich, kteti naptiklad nemaji potiebné
zku$enosti s poskytovanim poradenstvi
apod. Na 4. vyzkumnou otazku (Jaky vliv
meéla PP na jejich soubézné prezenéni
studium?) odpovidame nasledovné: PP
kromé osobnich a spolec¢enskych zmén
navic vyrazné ovlivnila studentsky Zivot
zuc¢astnénych osob. Tyto zmény student-
ky v PP ptivodné vnimaly jako negativ-
ni, ale s odstupem ¢asu je povazuji za
smysluplné i profesné hodnotné, a to bez
ohledu na diskomfort a do¢asny nesou-
lad se studijnimi povinnostmi. Navic PP
pozitivné ovlivnila jejich sebehodnoce-
nf a motivaci k setrvani v poméhajicich
profesich.

Diskuse a navrhovana
opatieni

Na zakladé rozhovort a popsanych zku-
Senosti jsme se pokusily vcitit do malé
skupiny studentek, které soubézné se
studiem vykonéavaly PP. Cilem piispév-
ku bylo porozumét jedine¢nosti nového
spole¢enského fenoménu. Paulik (2017,
s. 97-98) uvadi, Ze intenzita zatéZe v nad-
meérné stresujicich okolnostech mtize
znamenat ohroZeni Zivota. Kriticky stav
prameni z negativni konstelace aktual-
nich podminek, které navic maji ten-
denci se ne¢ekané a neptiznivé ménit.
Situa¢ni krize je ovlivnéné jak objek-
tivni situaci, tak i jejim subjektivnim
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hodnocenim a prozivanim. Studentky
shodné vypovédély, Ze situa¢ni krizi mj.
zapricinila jejich redlné o¢ekavani ztrat
nebo vazného ohrozeni Zivotnich hod-
not. Pfedpokladem pro zvladani naroc-
ného povolani je vyvojové podminéna
emocni transformace, kterou Polackova
Solcova (2018, s. 164-165) popisuje jako
socialni strategii reorganizace emoci.
Tyto vyzralé emoce zajistuji na ptrelomu
adolescence a dospélosti vétsi emocéni
stabilitu a zaroven autonomni identi-
tu. O vnitini stabilizaci pocitd svédéi
odhodlani respondentek PP dokondit,
atoiza predpokladu neznalosti ¢asové
perspektivy, tim pddem realného rizi-
ka odlozeni ¢i nezvladnuti studijnich
povinnosti, resp. nutnosti prodlouzeni
studia.

Nekteré krizové situace vznikly v sou-
vislosti s tim, Ze je studentky zazivaly
poprvé v Zivoté pravé v rdmci PP a nevé-
dély, jak se s nimi vyrovnat. Nebyly na
to pripraveny a ani jim bohuZel nebyla
poskytnuta okamzitd nalezit4d moZnost
své pocity sdilet. I kdyZ studentkam bylo
nabidnuto poradenstvi za u¢elem krizové
intervence a individuélni supervize ¢i
reflexe PP, vyuZily ji pouze dvé. A pra-
vé véasna a spravné vedend reflexe na
principu supervize mohla v této situaci
pomoci, nebot ta ma krome jinych funkci
i funkci podptirnou (Hawkins & Shohet,
2004, s. 60) a mohla studentkam pomoci
nahlédnout na vlastni emoce, zejména
na ty negativni (bezmoc, pocit selhani
apod.).

V procesu socidlni integrace do vrs-
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tevnické skupiny (spolustudujicich)
z4visi na identifikaci s cili, hodnotovych
predstavach, normach a rolich (Prochaz-
ka, 2012, s. 120). Vyzkum v tomto ohledu
ukazal, Zze subpopulace studujicich v PP
proZzivala krom celospole¢enské izola-
ce i podstatnou segregaci v referen¢ni
(studijni) skupiné. Nejlépe s ohledem na
dané skuteénosti pandemie svoje zkuse-
nosti s pom&hanim hodnotily studentky,
které mohly PP vykondvat v tandemu,
spole¢né dojizdét do zameéstnani nebo
byly ve spojeni a bezprostiedné se mohly
kontaktovat za uc¢elem sdileni. Myslim
si, Ze bych to zvlddla znova. Jd asi ni¢eho
nelituju (R6).

Inkluzivni pedagogika prosazuje ote-
vienou, individualizovanou a na kon-
krétni potteby orientovanou podobu
ucebnich procest, bez statickyjch vyjkon-
nostnich norem a umozriujict zohlednént
specifickych vzdéldvacich potieb (Hajkova,
Strnadova, 2010, s. 12). Budeme-li proin-
kluzivni zmény ve $kolstvi aplikovat do
vysokoskolského vzdélavani, je svébyt-
nost studenta podpofena systémovymi,
organiza¢nimi i personalnimi zménami,
které zarucuji individualizované vstiicné
podminky pro jeho adaptaci na novou
(krizovou) situaci. Jediné tyto podmin-
ky mohou byt vychodiskem pro vnitini
diferenciaci, individualizaci, otevirenost
a prosocidalni orientaci.

Je zadouci ¢&init preventivni ¢i inter-
vencéni programy i nové metody prace
se studenty se specifickymi potiebami.
Cilem rozvoje sebepéce je starost o sebe,
jez zlepsuje predikci psychické odolnosti
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a zdravi. Déle pfedchazi vzniku dusev-

nich poruch této cilové skupiny. Prevence

a intervence potencialné podporuji celko-

vy ,self-care koncept” (Petrikova, Lichner

2021, s. 102-103). V ramci krizové inter-

vence a na zékladé vyhodnocenf infor-

maci o pocitech spojenych s vykonem

PP byly vytvoteny navrhy zmén, k nimz

by v ptipadé vzniku dal$ich obdobnych

krizovych situaci mélo v budoucnu dojit.

Nemusi se jednat jen o situace spojené

s koronavirem, ale jakékoli jiné udalosti,

ke které se vaze potencidlni vznik nou-

zového stavu a nésledné vyhlageni PP
ze strany krajskych utadt. Tyto ndor-
hy byly jiZ v tinoru roku 2021 predloZeny
ndméstkovi libereckého krajského tiradu.

Inovativni predikce se primdrné tykaly

poZadavkt na:

e spoluticast katedry pii oslovovdnt
a ndsledném pracovnim zai'azen{ stu-
dentti TUL s ohledem na jejich ro¢nik
studia a také na jejich dosavadni stu-
dijni i praktické zkuSenosti;

e maximdIni soulad mista aktudlntho
bydlisté s mistem vykonu PP;

o okamZité ziizent funkéntho on-line pro-
stedi k sdilent a f'eseni krizové inter-
vence od prontho dne vjkonu PP;

e nabidku podptrnych skupin s psycho-
terapeutickym zamérenim i socidlné
prdvnim poradenstvim (Nadvornikova,
Brzakova Beksov4, 2021, s. 187). Jak
bylo s témito podnéty dale pracovano
a zda byly zakomponovéany do meto-
dik krizového tizeni ¢i obdobnych
dokumentti nevime, nebot v tieti viné
PP nas8e studentky jiZ nefigurovaly.

Zaver

Pandemickad situace byla psychicky veli-
ce naro¢na pro vSechny z nas, nikoho
nevyjimaje. V oblasti vzdélavani to byl
novy fenomén nejen pro studujici a vyu-
C¢ujici, ale predevsim pro studujici, kteti
byli povolani k vykonu PP a museli se s ni
uréitym zptisobem vyrovnat. Tento insti-
tut byl pouzit poprvé v historii a nikdo
s nim nemél Zaddné zkuSenosti. Vypovédi
respondentek a zavéry vyzkumu jasné
deklaruji, Ze mame velky dluh vaéi stu-
dujicim pomahajicich profesi, a to nejen
v oblasti psychohygieny, krizové inter-
vence ¢i moznosti sdileni svych prozitkd,
ale i v saturaci studijnich potieb, kdy je
na né treba nahlizet jako na studenty
specifickymi potfebami, nebot nékteii
z nich potiebuji podporu.

Nase vyzkumné sdéleni poukazuje na
dtsledky nové vzniklych situaci, které
ovlivnily moznosti studijnich dspécht
vybranych studentek FP TUL. Za povzbu-
zujici povazujeme predevsim zjisténi, ze
studentky svého rozhodnuti pomahat
nelituji, PP vnimaji jako smysluplnou,
potiebnou a z hlediska profesni kvalifi-
kace prospésnou. Navic se ukazalo, Ze
vyzvu k PP ptijaly studujici s vyhrane-
nou orientaci na pomahajici profesi, s jiz
osvojenymi pracovnimi navyky, s dobte
vyvinutym smyslem pro povinnost a setr-
vani v zodpovédnosti. Pozitivné hodnoti-
me schopnost respondentek reflektovat
i neptiznivou zivotni zkuSenost jako
pou¢nou a odhodlani transformovat ji
do psychické odolnosti. Naopak kon-
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statujeme urc¢ité nedostatky v oblasti ~ Podékovani

neuspokojenych specifickych potteb  Dékujeme vSem studentkdm KSS FP

této nové subpopulace studujicich, TUL, které pti studiu byly ochotné

jejichz definovanim hodlame piispét  vykonavat PP a pomohly tak mnoha

k napravé a k lepsi budouci ptriprave- lidem v koronavirové krizi. Vyzkum

nosti na ve$keré podobné situace. vznikl diky jejich vst¥icnému sdileni
zku$enosti.
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