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pohled na historicky vyvoj posledniho
¢tvrtstoleti vychazi nejen ze studia prament
a literatury, ale i z osobnich setkani s fadou
politickych protagonistli a prinejmensim
do pocatku nového stoleti z moznosti sledo-
vat jej prostfednictvim rady pratel, byvalych
disidentd a nyni protagonistt ¢eského, slo-
venského i polského verejného zivota. Ti mu
umoznili nahlédnout také do nemedializo-
vané roviny politického a kulturniho déni.
Jeho pristup je koncepéni a jedine¢ny.

Ctvrt stoleti sttedni Evropy je vyrazné
autorsky profilované dilo, tedy v zadném
pripadé ,,pouha“ faktograficka synopticka
prirucka (ani téch neméa evropska historio-
grafie pro dobu po roce 1989 pravé mnoho
a jiz vabec ne pro Kienem tematizovanou
oblast). Kientiv pohled na déjiny, osob-
nosti, problémy i ideové postoje a Sablony
je osobity. Zcela jisté najde kritiky, stojici
od autora historicko-politicky napravo ¢i
nalevo. Lze ale snad dokonce doufat, ze
kniha vyvoléd potfebnou a zatim absen-
tujici koncep¢ni diskuzi o ,,Ceskych®, §ire
(stfedo)evropskych nejnovéjsich déjinach.
Vzhledem k tomu, Ze autor své nékdy
i vyhranéné soudy soustavné argumentuje,
nelze v8ak jeho nazory bez dal$iho odmitat
nebo neprijimat, je nutno hledat argumenty
prinejmensim obdobné silné. A to byl zcela
evidentné i zadmér autora, jedné z nejvyraz-
néjSich osobnosti ¢eského a stiedoevrop-
ského dejepisectvi posledniho ptlstoleti.

Kniha Jana Ktena o dramatickém a pro
obcany této ¢asti Evropy mnohdy nelehkém
wborevoluénim“ ¢tvrtstoleti sttedni Evropy,
je originalni, cenné, na nékolika drovnich
(pro historickou obec, pro studenty, pro
Sirokou — premyslivou — ¢tenaiskou verej-
nost) potiebné a podnétné dilo.

Nina Lohmann
Nina.Lohmann@praha.eu
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Da se fici, ze v poslednich dvou desetiletich
se také v Ceské republice etablovala vrstva
relativné stabilnich, profesionalné fungu-
jicich, a v nékterych pripadech i verejné
znamych dobrocinnych organizaci, které
vice mén¢ pokryvaji celé spektrum cin-
nosti a sluzeb, jez neziskovym organiza-
cim v demokratické zemi tradi¢né nale-
zeji — od socialnich sluZeb a ochrany
lidskych prav, pres ekologii a volny ¢as déti,
az po kulturu a vzdélani, a samozrejmé
zahrani¢ni a rozvojovou pomoc. Kdo chce
a je ochoten se na dobrocinnosti podilet —
at dobrovolnou praci nebo darem — mtize si
vybrat téma, které mu lezi na srdci, a najit
si ve zvolené tematické oblasti slusné fun-
gujici dobrocinnou organizaci, kterou
podpori. Stejné tak je mozné dolozit, ze se
darovani na dobroc¢inné tcely, ¢ili ,filan-
tropie®, stava rok od roku béznéjsi soucasti
obcanského zivota u nas a ze dlouhodobé
roste pocet darcti i objem dobrocinnych
dard. A navic se v poslednich péti letech
zfetelné formuje okruh novych mecenasu,
tedy darcu, kteti pramérny dar v fddech
jednotek tisic korun za rok vysoko pre-
kracuji a daruji v fadech miliont. Jakkoliv
se ale darovani na dobroc¢inné ucely tyka
vétSiny z nas, protoZe jsme alesponl ¢as
od ¢asu vystaveni rozhodovani, zda n¢jaky
dobrocinny zameér ¢i projekt podpotrime,
nebo ne, témér se o tomto mnohotvarném
spolecenském fenoménu u nas nepise.
Pokud tedy hledame solidni, odbornou,
komplexnéji pojatou — a souc¢asnou — praci
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na téma darovani na dobrocinné tcely,
musime se vydat za hranice.

Autor recenzované knihy ma sice MBA
z Harvardu, ale podstatnou c¢ast profes-
niho Zivota zasvétil budovani think tanku
CEP (Center for Effective Philanthropy —
podobnost zkratky s Centrem pro ekono-
miku a politiku Vaclava Klause starsiho je
Cisté nahodna), ktery zalozil a témér dva-
cet let ho vede. Kniha je zdarilou syntézou
nashromazdénych zkusenosti, oprenych
o vysledky tematicky zamérené vyzkumé
prace, které se vsechny ¢tyfi pobocky CEP
ve Spojenych statech dlouhodobé¢ a syste-
maticky vénuji. Autor sdm o textu mluvi
jako o knize pro darce, pro vSechny, ktefi
si kladou otazku, jestli je jejich dobroc¢inné
darovani tvou spravnou volbou a jestli by
nebylo prospésnéjsi, kdyby podporovali
néjakou jinou organizaci, jiné téma, pri-
padné ho podpotili jinym zptisobem nebo
s jinym cilem.

Po tivodnim slovu Prezidenta Fordovy
nadace Darrena Walkera autor otevira
shrnutim svého pohledu na smysl a roli
dobrocinnych neboli neziskovych organi-
zaci. Ten vyzniva ponékud nekriticky, misty
témér oslavné, kdyz dobroc¢inné organizace
prirovnava k ,,hrdintim, o kterych se nezpi-
vaji pisné®. Kdyz si ale vydélime miru jeho
nadSeni koeficientem kritické skepse, ktery
je priméreny ¢eskému kulturnimu pro-
stiedi, zjistime, Ze vécné je jeho argumen-
tace v poradku a ze vychodiska ma zdrava:
dobrocinné organizace jednoznacné¢ vnima
jako formalizovanou ¢ast obéanské spolec-
nosti, ktera je pro néj nutnym predpokla-
dem dobre fungujici, kvalitni a vzkvétajici
demokracie, ktera to mysli vazn¢ s tim, Ze
svou legitimitu cerpé od ob¢anti. Ve vztahu
k systému spravy statu pak dobrocinné
organizace zastavaji pestrou skalu funkci,

jez Buchanan prehledné strukturuje od ino-
vacni funkce v socidlnich a zdravotnich
sluzbach, ptes zdroj témat a tolik pottebné
oziveni vefejné diskuze, az po advokacni,
kontrolni a watchdog roli ve vztahu ke kva-
lit¢ vykonu funkce jednotlivych institutt
a instituci statni spravy a samospravy.
Obcanska spole¢nost a dobro¢inné orga-
nizace jako jeji formalizovana soucast
v jeho pojeti Zivé a mnohotvarné doplnuji
funkce statu, jeho rigidni mocenska struk-
tura by bez nich byla bud technokratic-
kou zvili bez opory v realném zZivoté, nebo
bezbreze bobtnajici byrokracii, zahled¢-
nou v prvni radé do sebe. To samo o sobé
neni nic nového. Jako vychodisko pro uva-
zovani o darovani na dobroc¢inné tcely je to
nicméne¢ vychodisko zasadni a je na miste,
Ze nam ho autor pripomina: organizace
obcanské spole¢nosti nejsou pouze jednim
z mnoha subjektli soukromého prava, jed-
nou ze zaménitelnych variant, ale svébyt-
nym typem subjektd.

Tim zaroven otevira jeho velké, mozna
hlavni, téma, které se vraci v pribéhu celé
prace: dobro¢inné organizace maji svoje
specifika — v rolich, funkcich, strukture
vedeni a fizeni, ve vazbé na tcel a poslani,
je to tak v poradku a neni na tom nic $pat-
ného. Buchanan si dobre v§ima4, zZe medialni
obraz neziskovych organizaci na verejnosti
se v mnoha zemich svéta, véetné Spoje-
nych statil, o Ceské republice ani nemluve,
zhorsuje, a ze i kdyz vynechame bulvazi-
rujici zneuzivani neziskovych organizaci
pfi vytvareni spole¢ného nepfritele, do kte-
rého se snadno kopne, protoze vlastné
neni jasné, kdo by se mél ozvat na obranu,
sklizi v poslednich letech spoustu kri-
tiky i od seridzné&jsich autord. Na zakladé
vyzkumt CEP konstatuje, Ze sou¢asna kri-
tika na adresu dobroc¢innych organizaci
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je nejcastéji vedena z pozice srovnavani
s komer¢nimi subjekty a obviniuje neziskové
organizace z neefektivity, z pomalosti,
nedostatku podnikavosti a tahu na branku.
To Buchanan odmita. Samoziejmé netvrdi,
Ze neni co zlepSovat, argumentuje ovSsem
tim, Ze to samé se da rict také o srovna-
telném procentu korporaci a firem, a pre-
devsim trva na tom, Ze to porovnani je
od zacatku nepresné a zavadéjici. Jednak
je vedenti a fizeni dobro¢innych organizaci
specifickou disciplinou, ktera se v nékte-
rych parametrech sice managementu
komer¢nich subjektti velmi blizi, a jisté je
mozné se u firem inspirovat, ale v podstat-
nych parametrech se lisi, typicky ve vice-
zdrojovém financovani, v jinych vstupech
pro dlouhodobéjsi planovani, v prileZitos-
tech snadno mérit vysledky a tspéch, v cel-
kovée kooperativné nastaveném prostiedi,
ve kterém je nutné hledat vzhledem k pro-
vazané, komplexni povaze reSenych témat
(pro predstavu tieba socialniho znevyhod-
néni) spolecné postupy, doplnujici se stra-
tegie a synergie, a predevsim pak v tom, Ze
se pokouseji hledat feseni velmi kompli-
kovanych spolecenskych problémd, které
dlouhodobé vzdoruji pokusim o feseni ze
strany statu i komerc¢nich subjekta.

Autor doklada, jak slovnik a katego-
rizace managementu komercnich firem
véetné marketingu pronikd nejen do —
podle Buchanana — velmi povrchni kritiky
dobrocinnych subjektd, ale také do mys-
leni, do slovnikt a do ocekavani darca.
Darci o¢ekavaji navratnost svych ,inves-
tic“, chtéji znat provozni naklady podpo-
fenych organizaci a presny pomér cena—
vykon. O darovani na dobroc¢inné ucely
se zacina cast&ji hovorit jazykem inves-
ticnich poradcli nez jazykem socialni
prace. A ¢im dal ¢asté&ji se o ném docteme
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na strankach ¢asopisu o financich a eko-
nomice nez na strankach publikaci o soci-
alnich inovacich. Oc¢ekavani darca tak
Casto byvaji bud naivni, nebo neredln4,
¢asto dokonce tak, ze pro prijemce pod-
pory predstavuji zbytec¢nou zatéZ a misto
pomoci jsou organizacim na obtiz.

V nasledujicich kapitolach Bucha-
nan tato zakladni vychodiska rozviji
a navazuje na né. Kdyby darci dobrocin-
nym organizacim lépe rozuméli, chapali
povahu jejich fungovani, jednotlivych spe-
cifik a nenechali se svést lacinymi mana-
zerskymi pouckami o efektivité vynaloze-
nych investic, oteviela by se jim mnohem
Sir$i a pestrejsi Skala moznosti, jak dob-
roc¢inné organizace podporovat. Jednot-
livé moznosti, nastroje a jejich myslen-
kova vychodiska pak peclivé prochazi
a prakticky rozebira: od jednorazovych
prisp€vkl nebo pravidelnych dard, pres
komunitni nadace, az po darcovské fondy
zfizované u jinych nadaci, svérenské fondy
(které bohuzel zatim neziskaly povést uzi-
te¢ného nastroje strukturovani majetku,
naptiklad v oblasti filantropie, ale prosluly
velmi nechvaln¢), in memoriam fondt nebo
vlastnich filantropickych instituci. Autor
doklada, Ze ani ve Spojenych statech neni
legislativni Uprava darcovskych fondu
(Donor Advised Fund — DAF) bez pro-
blémti. Na dar do takového fondu se totiz
vztahuji dafiova zvyhodnéni, jako na dary
pro registrované neziskové organizace, coz
je pro potencialni darce velmi lakavé. Pro-
stiedky totiz zUstavaji do zna¢né miry pod
kontrolou darce, ktery rozhoduje o jejich
vyuziti, a pritom zakon nestanovi, do kdy
je potreba vlozené prostiedky vycerpat.
V darcovskych fondech tak podle odhadt
v soucasné dobé ve Spojenych statech bez
uzitku lezi miliardy dolard. V disledku
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toho sili verejna kritika a mnozi se navrhy
pozadujici, aby zakon stanovil povinny
¢asovy limit vycerpani financi z darcov-
skych fondd na dobroc¢inné ucely. Nejcas-
t&ji se mluvi o deseti letech.

V diskuzi o zakladnim rozhodovani
o podpore nebo nepodpore Buchanan prin-
cipidlné nedoporucuje darovani na dobro-
¢inné ucely, které je Cisté reaktivni, tedy
darovani bez rozmyslu, které je primarné
motivovano skutecnosti, Ze jsme byli
pozadani. Doporucuje, abychom se nau-
¢ili Zadosti o podporu odmitat a vytvorili
si tim prostor kazdy, i drobny dar v klidu
zvazit. Efektivita darovani pro n¢j zlstava
zasadnim kritériem. Neni to ale kupecka
efektivita srovnani nakladd a vynosti nebo
poctu zachranénych zivot za dolar, které
nam nabizeji efektivni altruisté, ale dobre
informované posouzeni moznosti, jak co
nejlépe podporit feSeni zvoleného tématu,
jak si co nejlépe vybrat formu a vhodného
ptijemce daru, abychom diky tomu v§emu
dokazali vybranou organizaci co neju-
¢innéjsi podporit. Efektivita v jeho pojeti
vychazi z vlastnich, definovanych cilt darce
ve vztahu k dolozitelnym dopaddm prace
cilené vybrané organizace. Také k tomu
dostavame fadu praktickych doporuceni.
Vysledky vlastnich vyzkumt CEP dokla-
daji, ze vétsina darcti uvazuje o kategoriich,
nikoliv o konkrétnich cilech. Mnozi tedy
dokéazi tici, Ze podporuji naptiklad vzde-
lavani nebo nemocné déti, ale specificky
cil svého darcovstvi uz formulovat nedo-
kazi. Bez n¢j ale efektivitu naseho daro-
vani nemizeme vérohodné vyhodnocovat.

V nasledujici kapitole autor varuje,
Ze nalézani pristupd, které dobre vyvazi
vSechna podstatna hlediska na strané
potencialniho darce, neni tak snadné, jak
by se na prvni pohled mohlo zdat, a to ani

pro darce, ktery dobie zformuloval vlastni
cile. Do hry vstupuje rozsah a §ife pro-
blému ve vztahu k mozZnostem darce, zapo-
jeni ostatnich darct nebo dokonce spolu-
prace a koordinace s nimi. Také v tomto
ohledu se Buchanan vymezuje proti ryze
utilitdrnimu myslent, které se ve vyhodno-
covani dobroc¢inného darovani prosazuji ze
svéta managementu komercnich subjektt.
Clanky z Harward Business Review a dal-
$ich renomovanych ¢asopisti publikova-
nych v uplynulém desetileti autor doklada,
jak casto jsou dobrocinné organizace vybi-
zeny k tomu, aby objevovaly své , jedine¢né
postaveni na trhu“ a nabidly darcim ,,jedi-
necna feSeni®. Jenze ani jedno ze zasad-
nich témat, kterému se dobroc¢inné orga-
nizace vénuji, nevyresi sélovy hra¢ nebo
jedna iniciativa. Posuny k lepS§imu v feSeni
bezdomovectvi, péce o krehké seniory
nebo klimatickych zmén budou mozaikou
mnoha dil¢ich krokl a usili celé plejady
rdznych aktérd, takze schopnost spolu-
pracovat, doplnovat se, koordinovat a pri-
spivat ke spole¢nému se ukazuje jako
mnohem vyznamnéjsi neZ schopnost pre-
zentovat vlastni jedine¢nost a vyjimecnost,
ktera byva kli¢em k aspéchu u komercnich
subjekti.

Podobné je to s dlouhodobosti podpory,
ktera je dalSim rozebiranym ohledem pro
rozhodovanim darct. V napéti vici oka-
mzitym nebo rychle dosazitelnym vysled-
ktm, se kterymi pracuje svét podnikani,
je darce postaven pred problémy, na které
zadna jednoducha reSeni nejsou, a misto
nablyskanych, zazra¢né fungujicich
receptd, tipli a trikd bude potieba trpélive
a dlouhodob¢ pracovat a krok za krokem
poctivé hledat, kudy dal. I to je pro darce
dilezité védét a mit to na paméti pri rozho-
dovani, zda u podpory konkrétniho tématu
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a organizace vydrzi, nebo zda se vrhnou
na podporu né¢eho nového, co je pravé
zaujalo. Tim se Buchanan propracovava az
k tématu formovani darcovskych strategii,
pro které nabidne ¢tenari prehlednou kate-
gorizaci a opét je zretelné odlisi od strate-
gii v podnikani. Zasadnim vysledkem jeho
zkoumani je, Ze isp€sné darcovskeé strate-
gie jsou predev$im interaktivni, tedy neu-
stale reflektované a revidované ve vztahu
k cilim i ve vztahu k rolim v ramci kolek-
tivniho usili.

V nésledujici kapitole ndm Buchanan
prinasi podrobnéjsi navod, jak posoudit
a vyhodnotit kvalitu prijemce, tedy kon-
krétni dobroc¢inné organizace. Predstavena
strukturace zahrnuje sedm oblasti od kva-
lity spravni rady a tymu pres kvalitné roz-
vrzené programy a strategie az po for-
mulované hodnoty a nezavislé externi
hodnocenti, do kterého spada také finan¢ni
audit. Polemizuje pritom opét s celou radu
jednoduchych manazerskych navodd, jak
kvalitu prace dobroc¢innych organizaci
zmérit. Vyzkum desitek tisic dobrocin-
nych organizaci, které byly prijemci pod-
pory od darct, shrnuje do deseti zaklad-
nich pravidel smysluplné spoluprace mezi
darcem a obdarovanym. Pousti se také
na tenky led vztahti mezi darcem a obda-
rovanym a analyzuje jeho specifika, pfede-
v§im v tom, ze darce musi pocitat s tim, ze
je pro prijemce daru ¢asto z pochopitelnych
dtvodt obtizné nabidnout darci otevirenou
zpétnou vazbu. V zavéru kapitoly vybizi
k podpore nad ramec finan¢niho daru
a nabizi konkrétni moznosti, jak by takova
podpora mohla a méla vypadat, aby byla
skute¢né ptrinosna a efektivni — tedy pfri-
spivala co nejvice k napliiovani zvoleného
cile. Zavére¢na kapitola prinasi rekapitu-
laci hlavnich argumentd, véetné shrnuti
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do podoby jednoduché tabulky zasadnich
otazek, které by darce mél mit na paméti.

V zéaplavé manazersky ladénych publi-
kaci o dobroc¢inném darovani, které nam
dokola nabizeji recepty, ,,jak na to“, a jed-
noduché navody, jak pomérovat efekti-
vitu fungovani dobro¢innych organizaci,
je Buchananova kniha velkym osvézenim.
Nenabizi Zadna snadna feSeni, ani prvopl-
nanové odpovédi. Darovani na dobro¢inné
ucely se ukazuje byt velmi komplexni dis-
ciplinou, stejné sloZitou jako problémy,
které se dobrocinné organizace snazi resit.
O to dlilezitéjsi ale je, abychom jako darci —
tvari v tvar této komplexité — nerezignovali
na svou odpoveédnost za to, Ze jsme soucasti
slozitého hledani téchto feSeni a Ze nase
odpoveédnost zdaleka nekonéi dlevnym
pocitem, ktery nésleduje po tom, co vho-
dime minci do sbirkové kasic¢ky. Autor je
zkuseny praktik, dobie pracuje s vysledky
vlastniho zkoumani, kvalitné strukturuje
argumentaci a dobie shrnuje. Diky tomu
je mu Cesky ¢tenar ochoten odpustit pii-
lezitostnou premiru pozitivniho naladéni
a publikaci s chuti do¢te az do konce.

Jan Kroupa
j@fundraising.com

Markéta Levinska a kol.:
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Monografie Dohled a okraj je jiz tieti praci
z dilny trojice autort Bittnerova, Doubek
a Levinska z Prazské skupiny Skolni etno-
grafie; navazuje na predchozi texty Funkce
kulturnich modelii ve vzdéldvdni (Bittnerova



